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　マイナンバーカードを使用して、コンビニなどにあるマル
チコピー機で住民票、印鑑登録証明書などの証明書を取得す
ることができます。
　市役所などの窓口よりもお得に、市内外問わず全国の店舗
で取得することが可能！急に必要になった時、買い物ついで
などに、お近くのコンビニでご利用ください。

コンビニでの証明書の取得方法

取得できる証明書 窓口 コンビニ
住民票、印鑑登録証明書 200 円 150 円

戸籍全部・個人事項証明書 450 円 350 円

戸籍の附票 200 円 150 円

課税証明書、納税証明書 300 円 250 円

50 円お得 !50 円お得 !

100 円お得 !100 円お得 !

50 円お得 !50 円お得 !

50 円お得 !50 円お得 !

証明書の取得

コンビニでらくらく！
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窓口よりお得利用時間
　６:30 ～ 23:00
必要なもの
　利用者証明用電子証明書を搭載
（４桁の暗証番号を設定）したマ
イナンバーカード

交付手数料

◀ 詳しくはこちら

1�コンビニのマルチコ
ピー機のメインメニ
ューから「行政サー
ビス」を選択する。

2�「証明書交付サービ
ス（コンビニ交付）」
を選択する。

4�「証明書交付市区町
村」を選択し、暗証
番号（数字 4 桁）を
入力する。

5�マイナンバーカード
をマルチコピー機か
ら取り外し、証明書
の種類、交付種別、
記載事項、通数など
を選択する。

6�手数料を入金し、証
明書と領収書を受け
取る。

3�画面の案内に従い、
マイナンバーカード
をセットする。

マイナンバーカードがあれば、市役
所や支所などの窓口でも、証明書自
動交付機やタブレットで証明書を取
得することができます。

窓口でも申請書を
書かずに
証明書を取得できます

問合せ　市民課　☎内線 503
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　 市役所手続　 市役所手続

もっともっと身近身近にに

もっともっと便利便利にに

集
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　休み明けや引っ越しシーズンなどは、
市役所や支所などの窓口が混雑します。
　窓口での待ち時間を短縮するためにも、　窓口での待ち時間を短縮するためにも、
次ページから紹介する方法での手続か、次ページから紹介する方法での手続か、
混雑が予想される日を避けての手続にご混雑が予想される日を避けての手続にご
協力ください。協力ください。

混雑緩和にご協力ください 混雑が予想される日

◼��月曜日や連休明けの開庁日
◼引っ越し手続が多い日
　（３月中旬から４月中旬まで）
◼戸籍の届出が多い日
　（�日柄や語呂のよい日、年中行

事の日）

証明書交付サービス（コンビニ交付）

市区町村の「住民票の写し」や「印鑑登録証明書」等を取得

することが出来るサービスです。

ご利用になるサービスのボタンを押してください。

お住まいの市区町村の証明書

お住まいの市区町村と本籍地が
異なる方の戸籍関連証明書

罹災証明書・被災証明書

住所地と本籍地が異
に戸籍関連証明書の
が必要です。

事前に申請した「罹災
び「被災証明書」を取
に選択してください。

住民票の写し

住民票記載事項証明書

印鑑登録証明書

各種税証明書

戸籍証明書

戸籍の附票の写し

お取り忘れにご注意ください。
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市税 ・ 保険料市税 ・ 保険料などのなどの納付納付

納め方いろいろ！
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マイナンバーカードの申請

オンラインや郵便局で！
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転出届の提出

並ばずスマホで！
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　マイナンバーカードの新規・更新申請は、ご自宅からスマート
フォンやパソコンを使ってオンラインで行うことができます。
　また、市内郵便局でも申請のサポートをしていますので、ぜひ
ご利用ください。
＊電子証明書の更新は窓口での手続が必要です。

　市・県民税や固定資産税、国民健康保険料、介護保険料など、市税や保険料をさ
まざまな方法で納めることができます。
　いつでも、どこでも、ご自身のライフスタイルに合った方法で納付してください。

コンビニ スマートフォン
決済アプリ

クレジット
カード

常陽銀行
ＡＴＭ 口座振替

全国のコンビニエ
ンスストアで納付
できます。

納付書に印字され
たバーコードを読
み取り、納付でき
ます。

スマートフォンや
パソコンから「モ
バイルレジ」など
を利用し、納付で
きます。
＊手数料あり

「地方税統一 QR」
がある納付書であ
れば、マルチリ
ーダー機能付きの
ATMで納付できま
す。

税目ごとに申し込
みをされた口座か
ら、納期限の日に
振替を行います。
＊�一度申し込めば、
翌年度以降

　も継続され
　ます。

　転出届（市内から市外への引っ越し）は、マイナンバーカードがあ
れば、スマートフォン（マイナポータル）でオンラインによる手続が
できます。
　窓口に行くのは引っ越し先の市区町村のみ。引っ越し先の窓口で
の手続や持ち物も分かります。

届�出期間　転出予定日の 30 日前から、
新住所に住んでから 10 日まで

＊�一緒にお引っ越しする同じ世帯の方
の分をまとめて申請でき

　ます。

　日立市では、今回ご紹介したもの以外
にも、オンライン申請できる手続がたく
さんあります。
　詳しくは「日立市オンライ
ン申請ポータルサイト」（右記
QR）をご覧ください。

こちらも CHECK！

パスポート （旅券） の申請

スマホでおトクに！
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　パスポート（旅券）の新規・切替申請は、マイナンバーカードがあれば、
スマートフォン（マイナポータル）でオンラインによる手続ができます。
　窓口に行くのは受取りの１回のみ。窓口に行くよりも割安に手続が
できます。

窓口に行くのは
受取りの

１回のみ

詳しくはこちら ▶

メリット
いっぱい 戸籍謄本の

提出が

不要

顔写真は

スマホ撮影
でもＯＫ

手数料が
窓口よりも

割安

クレジットカード
で手数料を
納付できる

転出届
オンラインで手続可

日立市
これまでの
住所の自治体

引っ越し先の
自治体

転入届
窓口で手続詳しくはこちら ▶

オンライン申請

　新規申請の場合は「交付申請書」、更新申
請の場合は「有効期限通知書」
にあるQRから手続ができます。

顔写真は自分のスマホで
撮ったものを使えるよ

郵便局での申請

詳しくは
こちら ▶

　市内 19 局で手続ができます。郵便
局員が申請書の作成をお手伝いし、市
役所に送付します。顔写真は郵便局員
が撮影します。

詳しくはこちら ▶

幸 ステーション
日 立 駅 前 出 張 所

仕事帰りや買い物ついでに便利！

　ヒタチエの１階にある幸ステーション。午後７時まで利用で
きるので、仕事帰りや買い物ついでにお立ち寄りください。

開庁日　毎日（祝日、年末年始を除く）　
開庁時間　10:30 ～ 13:00、14:00 ～ 19:00
主�な取扱業務　証明書発行、戸籍、住民異動届出、
収納、マイナンバーカード申請・交付など
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詳しくは
こちら

＊祝日、年末年始以外の休業日については、６ページをご覧ください。

引っ越し

引っ越し先の
窓口だけ行けば

  OK ！

市役所手続　もっと身近に もっと便利に集特 

納付方法

＊�納付方法により納めることができるものが異なります。また、納付期限を過ぎた納付書は使用
することができません。詳しくは各QRを確認してください。


