
新庁舎サイン整備について 

 

１ サインの基本的な考え方 

（１）分かりやすさ 

   初めて来庁した市民であっても、どこに行けばよいかを知り、目的地に向かって適切に誘導され、 

  到着した目的地で提供される市民サービスの内容まで把握できるサイン 

 

（２）使いやすさ 

   庁舎の規模、各課の配置の変更に伴い、総合案内や職員への問合せが多くなると想定されるた 

め、来庁者だけでなく職員側からも案内・誘導しやすいサイン 

機構・組織の変更にも柔軟に対応できるサイン 

 

（３）安全・安心 

   庁舎内の位置関係を明確にすることで、非常時の避難にも有効で、安全性の向上が図れるサイン 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２ 日立市新庁舎の特徴にあったサイン計画 

（１）建設位置、規模等 

建設位置 
国道 6 号より西側に位置 

駐車場出入口まで約 200ｍ 
➔ 

・庁舎の所在が車両からも分かるサイン 

・駐車場入口までスムーズに案内できるサイン 

庁舎規模 

1 階フロア面積（約 4,200 ㎡） 

2～7 階フロア面積（約 2,700 ㎡） 

地下 1 階・地上 7 階 

➔ 

・大空間の中で、自分の位置が分かるサイン 

・各エントランスで目的の課所の位置を知ると

ともに、最短距離で誘導できるサイン 

来庁手段 
来庁者の約 80～90%が自家用車 

敷地内にバス・タクシー乗降所設置 
➔ 

・駐車場～庁舎～庁舎案内と、一連の動線に沿

ってスムーズに案内できるサイン 

 

 

（２）建物概要 

1 階 

フロア 

南北幅約 83ｍ、東西幅約 51ｍ 

東西南北に出入口設置 

待合ロビーは吹き抜けの大空間 

➔ 

・来庁者の視線が散漫にならないような効果的

なサイン 

・吹き抜け空間を利用した効率的なサイン 

（建物の意匠との調和） 

1～6 階 

フロア 

執務スペースはフロア中央に、窓口

は東西に位置 
➔ 

・東西位置の移動に配慮したサイン 

・各課の配置及び業務内容が把握、理解できる

サイン 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３ 来庁者の主な動線のシミュレーション 

№ 動線 経路・目的地等 資料 

① 車両動線 国道 6 号交差点～市役所南側市道～駐車場入口～駐車場～駐車場出口 P．2 

② 歩行者・公共交通利用者動線 国道 6 号交差点（歩道）～市役所敷地内～執務棟 P．3 

③ 1 階来庁者動線 正面玄関～屋内広場～通路～目的地（1 階窓口） P．4 

④ ５階来庁者動線 1 階エレベータ－前～５階エレベーター前～通路～目的地（５階窓口） P．5 

⑤ 6 階会議室利用者動線 1 階エレベータ－前～6 階エレベーター前～通路～目的地（6 階会議室） P．6 

⑥ 議会傍聴者動線 1 階エレベータ－前～7 階エレベーター前～通路～目的地（7 階議場） P．7 

 

４ スケジュール 
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動線計画シミュレーション①  車両動線 

① 国道6号交差点  
   （高萩、水戸、日立駅方面より） 

【案内サイン】 

 
・国道６号から市役所の確認 

サインの画像は全てイメージです。 

交通広場 

至 水戸 

至 高萩 

執務棟 

公用車用駐車場 

公用車用駐車場 

【誘導サイン】 

・駐車場へ分かりやすく 

  スムーズに誘導 

 【誘導サイン】 

・来庁者用駐車場と障害者等用駐車場へ 

 の誘導 
【案内サイン】 

・国道６号から市役所の確認 

 

【案内サイン】 

・交通広場への進入禁止を 

 案内 

【案内サイン】 

・交通広場への進入禁止を案内 

 （一般車両） 

・バス・タクシー専用の案内 

【誘導サイン】 

・南側入口へ誘導 

 【誘導サイン】 

・南側入口へ誘導 【誘導サイン】 

・駐車場へ分かりやすく 

 スムーズに誘導 

 【誘導サイン】 

・来庁者用駐車場と障害者等用駐車場へ 

 の誘導 

・出口へスムーズに誘導 
【定点サイン】 

・一般車両乗降場の表示 

【定点サイン】 

・障害者等用駐車場の表示 

一般車両 

バス・タクシー 

【凡例】 

② 市役所南側市道  

【案内サイン】 
【誘導サイン】 

 
・交通広場への進入禁止を案内（一般車両） 
・南側入口へ誘導 

③ 駐車場入口  

【誘導サイン】 

 
・駐車場へ分かりやすくスムーズに誘導 

④ 駐車場  

【誘導サイン】 
【定点サイン】 
 
・来庁者用駐車場と障害者等用駐車場への誘導 
・一般車両乗降場と障害者等用駐車場の表示 

⑤ 駐車場出口  

【誘導サイン】 

 
・出口へスムーズに誘導 

①国道6号 
 交差点 

２ 

２ 
２ 

３ 

４ ５ 
４ ５ 

４ ５ 

４ 

４ 
４ ５ 

４ 

３ 

１ 

２ 

４ ５ 

②市役所南側市道 
③⑤駐車場出入口（南側） 

④駐車場  

③⑤駐車場出入口（北側） 

多目的 
ホール棟 

障害者等
用駐車場 

１ 

２ 

２ 

４ 

４ 

３ 

５ 

３ 

国道６号 



動線計画シミュレーション②  歩行者・公共交通利用者動線 サインの画像は全てイメージです。 

① 国道6号交差点（歩道）  
   （高萩、水戸、日立駅方面より） 

【案内サイン】 

 
・国道６号（歩道）から市役所の確認 

② 市役所敷地内  

【案内サイン】 

 
・多目的ホール棟の案内 
・執務棟の案内、誘導 

③ 執務棟   

  

【定点サイン】③ 

 
・正面玄関（庁舎入口）の確認 

交通広場 

多目的 
ホール棟 

至 水戸 

至 高萩 

歩行者動線 

点字ブロック 

【凡例】 

２ 

 【案内サイン】 

・国道６号（歩道）から市役所の確認 

①国道6号 
 交差点 

公共交通案内 

③執務棟 ②市役所敷地内 

３ 

 【案内サイン】 

・多目的ホール棟の案内 

・執務棟の案内、誘導 

 【定点サイン】 

・正面玄関（庁舎入口）の確認 

１ 

２ 

３ 

１ 

国道６号 



動線計画シミュレーション③  １階来庁者動線 サインの画像は全てイメージです。 

① 正面玄関 

【案内サイン】 

② 屋内広場  

【案内サイン】 

 
・現在地、目的地の確認 
・担当課を総合案内所で確認 

③ 通路 

【誘導サイン】 

 
・目的地へ分かりやすくスムーズに誘導 

④ 目的地  

【定点サイン】 

 
・目的地を表示 
・市民がスムーズに到着できる分かりやすい表示 

【案内サイン】 

・現在地、目的地の確認 

・担当課を総合案内所で確認 

【誘導サイン】 

・目的地へ分かりやすく 

 スムーズに誘導 

【案内サイン】 

・現在地、目的地の確認 

 【誘導サイン】 

・目的地へ分かりやすく 

 スムーズに誘導 

【案内サイン】 

・現在地、目的地の確認 【案内サイン】 

・正面玄関（庁舎入口） 

 の確認 

【誘導サイン】 

・目的地へ分かりやすく 

 スムーズに誘導 

【誘導サイン】 

・目的地へ分かりやすく 

 スムーズに誘導 

 【定点サイン】 

・目的地を表示 

・市民がスムーズに到着できる 

 分かりやすい表示 

【定点サイン】 

・目的地を表示 

・市民がスムーズに到着できる 

 分かりやすい表示 

 
・正面玄関（庁舎入口）の確認 

南
側
入
口 

北
側
入
口 

西側北入口 西側南入口 

①正面玄関 

３ ３ 

１ 

④目的地 

④目的地 

②屋内広場 

③通路 

３ 

３ 

４ 

４ ３ 

３ 

２ ２ 

③通路 

１ 

２ 

４ 

３ 

総合案内所 ２ 

３ 



総合案内所 

動線計画シミュレーション④  ５階来庁者動線 サインの画像は全てイメージです。 

① 1階エレベータ―前 

【案内サイン】 

② ５階エレベーター前  

【案内サイン】 
 
・現在地、目的地の確認 

③ 通路 

【誘導サイン】 

 
・目的地へ分かりやすくスムーズに誘導 

④ 目的地  

【定点サイン】 
  
・目的地を表示 
・市民がスムーズに到着できる分かりやすい表示 

 
・目的地の階を確認 

５F  

正面玄関 

【案内サイン】 

・目的地の階を確認 

【案内サイン】 

・目的地の階を確認 

１F  

①１階エレベーター前 ①１階エレベーター前 

１ １ 

４ 

４ 

３ 

３ ３ 

２ ２ 

【誘導サイン】 

・目的地へ分かりやすく 

 スムーズに誘導 

【誘導サイン】 

・目的地へ分かりやすく 

 スムーズに誘導 

 【定点サイン】 

・目的地を表示 

・市民がスムーズに到着できる分かりやすい表示 

【案内サイン】 

・現在地、目的地の確認 

②５階エレベーター前 ②５階エレベーター前 

③通路 

③通路 

④目的地 

④目的地 

１ 

２ 

４ 

３ 

３ 

【誘導サイン】 

・目的地へ分かりやすく 

 スムーズに誘導 

３ 

【誘導サイン】 

・目的地へ分かりやすく 

 スムーズに誘導 

３ 



総合案内所 

動線計画シミュレーション⑤  ６階会議室利用者動線 サインの画像は全てイメージです。 

① 1階エレベータ―前 

【案内サイン】 

② ６階エレベーター前  

【案内サイン】 

 
・現在地、目的地の確認 

③ 通路          

【誘導サイン】 

 
・目的地へ分かりやすくスムーズに誘導 

       ④ 目的地  

【定点サイン】 
 
・市民がスムーズに到着できる分かりやすい表示 
・目的地前にて確認 

 
・目的地の階を確認 

正面玄関 

【案内サイン】 

・目的地の階を確認 
【案内サイン】 

・目的地の階を確認 

１F  

①１階エレベーター前 ①１階エレベーター前 

１ １ 

会議室 

会議室 

 【誘導サイン】 

・目的地へ分かりやすくスムーズに誘導 

 【誘導サイン】 

・目的地へ分かりやすくスムーズに誘導 

【案内サイン】 

・現在地、目的地の確認 
 【案内サイン】 

・現在地、目的地の確認 

 【定点サイン】 

・市民がスムーズに到着できる分かりやすい表示 

・目的地前にて確認 

 【定点サイン】 

・市民がスムーズに到着できる分かりやすい表示 

・目的地前にて確認 

会議室 

②６階エレベーター前 

③通路 

４ ４ 

４ ４ 

④目的地 

４ 

②６階エレベーター前 

３ ３ 

３ ２ 
３ 

６F  

１ 

２ 

４ 

３ 

２ 

３ 

 【誘導サイン】 

・目的地へ分かりやすくスムーズに誘導 



総合案内所 

動線計画シミュレーション⑥  議会傍聴者動線 サインの画像は全てイメージです。 

① 1階エレベータ―前 

【案内サイン】 

② ７階エレベーター前  

【案内サイン】 

 
・現在地、目的地の確認 

③ 通路   

【誘導サイン】 

 
・目的地へ分かりやすくスムーズに誘導 

④ 目的地  

【定点サイン】 

 
・市民がスムーズに到着できる分かりやすい表示 
・目的地前にて確認 

 
・目的地の階を確認 

正面玄関 

【案内サイン】 

・目的地の階を確認 

１F  

①１階エレベーター前 

１ 

２ 

３ 

４ 

②７階エレベーター前 

 【案内サイン】 

・現在地、目的地の確認 

 【定点サイン】 

・市民がスムーズに到着できる分かりやすい表示 

・目的地前にて確認 

④目的地 

③通路 

７F  

３ ３ 

 【誘導サイン】 

・目的地へ分かりやすくスムーズに誘導 

１ 

２ 

４ 

３ 

議場 

傍聴 
受付 

 【誘導サイン】 

・目的地へ分かりやすくスムーズに誘導 

３ 

 【誘導サイン】 

・目的地へ分かりやすくスムーズに誘導 


